
ДЕЙСТВИЯ 
СЕЛЛЕРА

ШАГ 1 ШАГ 2 ШАГ 3 ШАГ 4 ШАГ 5

ПОДГОТОВЛЕНО КОМИССИЕЙ МОСКОВСКОГО 
ОТДЕЛЕНИЯ АССОЦИАЦИИ ЮРИСТОВ РОССИИ 

ПО ЗАЩИТЕ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА



https://t.me/CommissionMSP 

https://t.me/alrfmoscow 

Не подписывайте никакие 
соглашения, связанные 

с происшествием, 

без доп. самостоятельной 
проверки или 
консультации 
профильного 
специалиста. 



При получении 
первичных документов 
(актов) от маркетплейса 

по пожару в случае 
несогласия – соблюдайте 
сроки подачи 
возражений.

Проследите 

за начислениями 

по платному хранению. 
Если заметите ошибки – 
пишите в поддержку свои 
возражения относительно 
сомнительных 
начислений. 



Проверяйте актуальные 
обновления в ЛК, следите 
за новостями.

В случае возникновения вопросов

вы можете обратиться за бесплатной 
юридической консультацией 

на базе комиссии МО АЮР по защите малого 

и среднего предпринимательства 

по адресу электронной почты: law_spb_ru@mail.ru

КОНСУЛЬТИРУЕТ 

МАЛЫШКИН ПАВЕЛ ВЛАДИМИРОВИЧ, 

ЧЛЕН КОМИССИИ, 

СПЕЦИАЛИСТ ПО ЭКОНОМИЧЕСКИМ СПОРАМ 

С МАРКЕТПЛЕЙСАМИ

Скачайте «отчет 

о платном хранении» - 
«отчет по 
номенклатурам». 



Следует выгрузить 
данные по состоянию 

на 17.07.2026 

и на 18.07.2026.

Выгрузите из ЛК 

все доступные акты 
поставок на пострадавшие 
склады, в т.ч. и те, 

которые были 
осуществлены 

до того, как маркетплейс 
внес изменения в договор 
07.07.2026.

Сохраните 

все скачанные 
документы 

на надежном 
носителе.


